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PRÉSENTATION DU CCAS



  

LES MISSIONS DU CCAS

Le Centre Communal d’Action Sociale est un 

établissement public administratif, rattaché à la 

commune. Il a pour vocation de mettre en œuvre la 

politique sociale municipale. Il est doté d’une 

personnalité juridique de droit public lui permettant 

d’agir en justice en son propre nom. Il a une existence 

administrative et financière distincte de la commune, 

bien qu’étroitement liée à la Ville par une subvention de 

fonctionnement. Il dispose de son propre personnel. Le 

CCAS est géré par un Conseil d’administration 

constitué, paritairement d’élus locaux désignés par le 

Conseil municipal et de personnes qualifiées dans le 

secteur de l’action sociale, nommées par le Maire. Ses 

missions sont de deux ordres :

●  Les missions relevant d’une obligation légale selon le 

Code de l’action sociale et des familles.

● Les missions relevant des décisions du Conseil 

d’administration : l’aide sociale facultative.

Il anime une action générale de prévention et de développement social dans 

la commune en liaison avec les institutions publiques, privées et 

associatives. Il est de ce fait l’institution locale de l’action sociale de 

proximité. A ce titre, il développe différentes activités légales ou facultatives, 

directement orientées vers les populations concernées.

Le CCAS se mobilise dans les principaux champs :

- l’accès aux droits 

- la lutte contre l’exclusion

- le soutien aux seniors

- le soutien au logement

- le soutien aux personnes en situation de handicap

- la lutte contre l’isolement social 



  Il s’est réuni 6 fois durant l’année : 36 délibérations ont été votées

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION DU CCAS

Civilité Prénom Nom Représentation

Madame Joëlle BAYLE-LASSERRE Conseil Municipal

Madame Madeleine BERGEZ CASALOU Associations Familiales Laïques

Monsieur Bernard CAZENAVE Brassalay

Monsieur Bernard DEFRANCE Union Territoriale des Retraités CFDT des PA

Monsieur Marc DESPLAT Conseil Municipal

Madame Pierrette DOMBLIDES Conseil Municipal

Monsieur Philippe ETCHEBERTS Conseil Municipal

Madame Nathalie FABRE personne qualifiée

Monsieur Jean-Claude GAHAT APSPG

Monsieur Jean-Louis GROUSSET Conseil Municipal

Monsieur Emmanuel HANON Conseil Municipal

Monsieur Jacques LABORDE Conseil Municipal

Madame Madeleine PICHAUREAU Conseil Municipal

Monsieur Stéphane PINARD ADAPEI

Monsieur Guy PIOVESANA Secours Populaire

Monsieur Michel POUQUET Secours Catholique

Monsieur Christian WILS Conseil Municipal

Les membres du CA :



  

Séance du 16 décembre 2025 :
 
25-32 : Tableau des effectifs
25-33 : Adhésion à la convention de 
participation à l’adhésion facultative 
Risque Santé
25-35 : Projet de service du SAD
25-36 : Secours 

Séance du 8 octobre 2025 :

25-24 : Décision modificative budget principal
25-25 : Décision modificative budget annexe 
25-26 : Décision modificative participation SAD 
commune de ST BOES
25-27 : Augmentation du temps de travail agents 
sociaux 
25-28 : Renouvellement adhésion assurance 
statutaire 
25-29 : Convention Centre Hospitalier 
d’ORTHEZ Activités physiques sportives 
adaptées personnes âgées
25-30 : Tarif des animations Seniors
25-31 : Secours

Séance du 17 juin 2025 :

25-16 : Compte de gestion budget 
principal
25-16-1 : Compte de gestion 
budget annexe
25-17 : Participations des 
communes SAD
25-18 : Tarif portage de repas
25-19 : Signature du CPOM / 
SAD25-20 : Adhésion Centrale 
d’Achat La Fibre 64
25-21 : Tableau des effectifs
25-22 : Secours
25-23 : Bourses communales

Séance du 6 mai 2025 : 

25-15 : Avis concernant le choix du 
Service Autonomie à Domicile SAD

Séance du 11 mars 2025 :

25-01 : Rapport d’Orientation budgétaire 25
 25-02 : Tableau des effectifs
25-03 : Rapport Social Unique 23
25-04 : Convention de participation CDG 
Risque Santé
25-05 : Tarif Service Aide à Domicile
25-06 : Tarif des Animations
25-07 : Secours

Séance du 14 avril 2025 : 

25-08 : Compte administratif 24 budget principal
25-09 : Compte administratif 24 budget annexe
25-10 : Budget primitif budget principal
25-11 : Budget primitif budget annexe 
25-12 : Affectation des résultats budget principal
25-13 : Affectation des réultats budget annexe
25-14 : Secours 



  

LE BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU CCAS

LES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT :

Le budget du CCAS est destiné à la mise en 
œuvre des aides au bénéfice de personnes 
en difficultés financières et sociales. Le poste 
le plus important des dépenses de 
fonctionnement est destiné à la rémunération 
des agents du CCAS. 
Les autres dépenses sont consacrées à des 
actions de solidarités (ex :  aides  financières 
ou encore à des manifestations visant à 
renforcer le lien social ( sorties culturelles et 
animations séniors). 

LES RECETTES DE FONCTIONNEMENT :

Les recettes de fonctionnement sont composées  
de :
- la subvention de la Ville ,
- les subventions du Conseil Départemental :  
service d’autonomie à domicile, 
accompagnement social des personnes seules 
au RSA
- les participations liées aux animations.



  

Le budget Primitif 2025 du CCAS s’équilibre ainsi :

- section d’investissement : 195 296,35€

- section de fonctionnement : 1 858 436,65€



  

LES RESSOURCES HUMAINES DU CCAS

Effectifs au 1er janvier 2026 :

34 agents dont 29 fonctionnaires 
et 5 contractuels permanents.

Filière administrative :
Catégorie C : 2 agents
Catégorie B : 2 agents 

Filière médico sociale :
Catégorie C : 27 agents
Catégorie A : 3 agents



  

BILAN DES FORMATIONS
TITRE DATES DUREE ORGANISME PARTICIPANTS

L’alimentation de la personne âgée 9 au 10/01 2 jours CNFPT
3 agents

AFGSU 15 au 17/01 3 jours CESU 64B 2 agents

Plan Individualisé d’aide et d’accompganement 
( PI2A)

16 au 17/01 2 jours CNFPT 2 agents

Le cahier des charges des SAD 13 au 14/02 2 jours UNCCAS 1 agent

La gestion des comportements sexuels inappropriés 27 au 28/01 2 jours CNFPT 3 agents

La prévention de l’épuisement émotionnel et 
professionnel des AD

3 au 4/02 2 jours CNFPT 2 agents

Sensibilisation aux premières interventions en cas 
d’accident

5/02 et 26/11 1 jour CNFPT 5 agents

Prévention des risques liés aux TMS 03/03/25 et 18/11 1 jour CNFPT 4 agents

Sensibilisation aux maladies neurodégénératives 21 au 23/03 3 jours CNFPT 3 agents



  

TITRE DATES DUREE ORGANISME PARTICIPANTS

Actions sensibilisations aux TMS 16/09 ou  18/09 1/2 journée CD 64 2 agents

Confort et sécurité activités motrices et 
aux déplacements des personnes en 
perte d’autonomie

31/ au 2/04 3 jours CNFPT 2 agents

Préparation VAE 12/05/25 1 h CNFPT 2 agents

18 au 19/09 2 jours CNFPT 2 agents

La bientraitance dans l’accompagnement 14 au 15/5 2 jours CNFPT 1 agent

Webinaire le non recours aux droits 15 /05 2,5  h CNFPT 1 agent

Gestes et
Postures

12/05/25 1/2 journée CRT 3 agents

Webinaire Construire un rapport 
d’activités 

05/06/25 3 h CNFP 1 agent

Webinaire IA et Travail social 06/11/25 2h30 CNFPT 1 agent

Webinaire : RGPD  les RV de la 
protection des données

18/11/25 2 h CNFPT 1 agent

SST 3 au 4/12 2 jours CNFPT 2 agents

La VAE : Les 2 agents engagés dans ce parcours ont obtenu  le 
Diplôme d’État Accompagnement éducatif et Social ( DEAES)

L’accueil des stagiaires

9 stagiaires 
TRAVAILLEURS SOCIAUX
2 BTS ESF (1 semaine et 6 
semaines)
1 Assistante sociale en 2ème 
année (8 semaines)
SAD
1 mise en situation en milieu 
professionnel (1 semaine)
1 seconde pro sapat (1 
semaine)
3 Bac pro services à la 
personne
ACCUEIL
1 mise en situation en milieu 
professionnel  (1 semaine)



  

ACCUEIL DU PUBLIC



  

LES CHIFFRES DE L’ACCUEIL DU PUBLIC

L’accueil est le point d’entrée du Centre Communal 
d’Action Sociale. En tant que service public, sa mission 
est d’offrir un premier accueil inconditionnel, sans 
jugement ni condition préalable, à toute personne qui se 
présente, quelque soit sa situation. Ce premier accueil 
garantit l’accès aux services sociaux pour tous, en toute 
confidentialité.

En 
2025
En 

2025

2212 appels 
téléphoniques 
recensés

(184 appels par mois 
en moyenne )

1858
personnes 
reçues

(154 personnes par 
mois en moyenne)
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accueil physique
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En 2025 :

90,69 % des personnes reçues relèvent des compétences du 

CCAS. 

77,03 % des appels reçus  relèvent des compétences du CCAS 

dont 5,7 % n’habitent pas  sur la commune d’Orthez. Une 

orientation vers le service compétent est effectuée.



  

Le CCAS propose un accueil de qualité et personnalisé. Les 
demandes reçues au CCAS sont diverses : elles demandent une 
écoute des besoins, du temps nécessaire à cette écoute, de la 
confidentialité, des compétences spécifiques au domaine du  social.

Il repose sur 3 niveaux d’accueil :

● Demande administrative : le demandeur souhaite solliciter un 
dispositif. Le CCAS propose une présentation du dispositif, une 
information sur la procédure et remet le formulaire correspondant. Ce 
type de demande concerne tous les champs d’actions : mobilité, aide 
au maintien à domicile, reconnaissance de l’handicap, recherche de 
logement, etc.

● Demande sociale : le demandeur expose sa situation sociale et 
souhaite savoir quelles aides il peut solliciter. Le CCAS analyse la 
demande et lui transmet les informations adaptées. Si la demande ne 
relève pas du CCAS, il l’oriente vers le service compétent.

● Détresse sociale : La personne expose une situation sociale très 
dégradée (rupture d’une situation d’hébergement, absence de droit, 
de revenu, troubles liés à la santé mentale, violences conjugales). 
Face à ces situations, les travailleurs sociaux du CCAS se rendent 
disponibles pour soutenir l’agent d’accueil dans l’évaluation de la 
demande et la réponse à apporter. 

Détresse sociale

Demande administrative

Demande sociale

     LES DIFFÉRENTS TYPES D’ACCUEIL



  

AIDES SOCIALES LÉGALES



  

LA DOMICILIATION

Les étapes de l’élection de domicile :

Prise de 
contact 

Entretien 
obligatoire 

Art. D.264-2 CASF

Décision par  
monsieur le 
Maire après 
exposé de la 

situation par le 
CCAS

Acceptation

 Art. D.264-1 CASF

Election de domicile 
valable pour un an 

renouvelable

Refus 
Art. L264-4 CASF

Refus motivé dans les 
deux mois et 
réorientation 

La domiciliation administrative est une mission de service public qui relève de la compétence obligatoire des centres communaux (CCAS) ou 
intercommunaux d’action sociale (CIAS) ou des communes en l’absence de CCAS (commune de moins de 1 500 habitants). Elle peut également être 
exercée par les organismes agréés par le préfet du département. 
Les CCAS sont tenus de procéder à l’élection de domicile des personnes qui leur font une demande en ce sens, sauf lorsqu’elles ne présentent aucun 
lien avec la commune.  
La notion de lien avec la commune doit s’apprécier selon les critères qui figurent aux articles L.264-4 et R.264-4 du code de l’action sociale et des 
familles. Au CCAS d’ORTHEZ, l’entretien est effectué par un travailleur social dans le but que la domiciliation soit un outil de veille sociale. Lors de 
l’entretien, une évaluation globale de la situation de la personne est effectuée. La personne est informée des aides et accompagnements possibles 
qu’elle peut solliciter. 



  

ACTIVITÉ DOMICILIATION 

74 personnes ont eu une domiciliation active dont 9 enfants en tant qu’ayant droit :
- 53 personnes seules (soit 88,33 %)
- 3 familles monoparentales
- 2 couples sans enfant 
- 3 couples avec enfants

La moyenne d’âge est de 43 ans

Le lien avec la commune a été justifié soit 
par : 
- un hébergement précaire
- un emploi
- la scolarisation d’un enfant  

Le CCAS a comptabilisé 26 radiations :
 
- 13 personnes ne se sont pas manifestées  
pendant plus de 3 mois consécutifs 

- 5 personnes ont trouvé un logement stable

- 4 personnes ont changé de lieu d’élection 
de domicile à leur demande

 Une demande a été refusée car la personne 
n’avait pas de lien avec la commune 

14

29

Nombre d'attestations délivrées en 2025

renouvellements 

nouvelles demandes 



  

LES DEMANDES D’AIDES SOCIALES LÉGALES
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Demandes d'aides sociales en faveur des personnes handicapées

Aide ménagère à domicile au titre 
de l’aide sociale Personne Han-
dicapée

Aide sociale portage de repas PH

Allocation adulte handicapé Reconnaissance Travailleur 
Handicapé

Prestation Compensation Han-
dicap PCH

Aide Sociale au titre de l’hé-
bergement Personne Handi-
capéeAllocation compensatrice 

Le CCAS participe à l’instruction des demandes 
d’aide sociale légale dont l’adresse du domicile est 
Orthez. 

Les demandes donnent lieu à l’établissement d’un 
dossier.
Les demandes d’aides sociales légales sont 
examinées  au sein de la commission 
hebdomadaire du CCAS pour avis. A noter que 
l’instruction des dossiers en présence d’obligés 
alimentaires demeure plus complexe. Après 
signature du Président du CCAS, le dossier est 
transmis pour instruction au Conseil Départemental 
64.

Le CCAS a instruit 29 demandes dans le cadre du handicap

Le CCAS a instruit 
au total 84 
demandes



  

LES DEMANDES D’AIDES SOCIALES LÉGALES
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Demandes d'aides sociales en faveur des personnes âgées
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Demandes d'aides sociales en faveur des personnes handicapées et âgées

Carte mobilité Inclusion

Accueil Familial 

Le CCAS a instruit 43 demandes au titre de la personne âgée Le CCAS a instruit 12 demandes qui concernent autant les personnes 
âgées ou handicapées



  

AIDES SOCIALES FACULTATIVES



  

1- MAINTIEN A DOMICILE



  

SERVICE AUTONOMIE À DOMICILE
Le Service Autonomie du CCAS est un SAD Aide qui intervient sur la commune d’ORTHEZ - STE SUZANNE ainsi que sur des 
communes extérieures qui ont conventionné avec notre structure. Il s’agit des communes de : BONNUT, CASTETIS, 
LANNEPLAA, PUYOO, SAINT BOES, SAINT GIRONS, SALLESPISSE.

L’année 2025 a été marquée par cinq « chantiers » importants pour notre Service  :

     

VILLE ORTHEZ SALLESPISSE BONNUT ST BOES PUYOO CASTETIS TOTAL

Nombre de 
bénéficiaires

117 3 6 2 4 3 135

Nombre d’heures 
d’intervention

19269,0851 1003,0838 2125,8211 121,5336 659,0173 166,7335 23345,2744

Moyenne mensuelle 
des déplacements 

des Aides à domicile

Avant 
sectorisation : 
8792,68 kms

Après 
sectorisation : 
7668,07 kms

La sectorisation 

La réponse à l’appel à 
projet dans le cadre de la 

demande de dotation 
complémentaire

La rédaction du nouveau Contrat 
Pluriannuel d’Objectifs et Moyens 

CPOM signé avec le Conseil 
Départemental 64

Le travail de réflexion autour de la 
question rester SAD Aide ou se 

transformer en SAD Mixte

La rédaction du projet de service 
2026-2030



  

ACTIVITÉ DU SERVICE AUTONOMIE À DOMICILE ACTIVITÉ DU SERVICE AUTONOMIE À DOMICILE 
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Degrés de dépendance

GIR 1

GIR 2

GIR3

GIR 4

GIR 5

GIR 6

NON GIRE

CAISSES NOMBRE

AM 2

APA 104

AUTO
FINANCEMENT

6

CARSAT 16

CNRACL 3

CPAM 1

MSA 2

PCH 5

UNADEV 1

ACTP 1

TOTAL 141
Enquête de satisfaction / réclamations 

Sur 110 questionnaires envoyés, 39 réponses. 
Les retours sont positifs : 84,61 % évaluent le service de façon positive et recommandent notre service.

4 réclamations ont été déposées : 1 concerne le changement d’intervenante à domicile, 2  la qualité de la prestation , 
1 pour un objet cassé. Des mesures correctives ont été apportées.

Types de prise en charge
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Accueil Physique 
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Accueil Téléphonique

du 17-03-2025 au 31-12-2025

Aides à domicile

Usagers

Familles

Partenaires

Le service met à disposition 
des bénéficiaires, familles 
et partenaires une ligne 

directe 

Le service a un accueil 
sans RDV ouvert aux 

horaires d’ouverture de la 
Mairie. 

10 personnes font parti 
du dispositif « sujets 
sensibles » mis en 

place pour le service : 
ils bénéficient ainsi d’un 

accompagnement 
renforcé



  

ANIMATIONS DU SAD 

Dans le cadre de la lutte contre l’isolement social des personnes 
accompagnées, le SAD a mis en place 5 ateliers  : 

VISITES DE COURTOISIE : 13 personnes en ont bénéficié 

Ce dispositif répond à l’un des 6 objectifs prévus à l’article 44 de la 
Loi de financement de la Sécurité sociale pour 2022 : la lutte contre 
l’isolement social. 

Il s’adresse aux seniors et personnes handicapées, du service d’Aide 
à Domicile bénéficiant d’un plan d’aide : APA, PCH, aide ménagère 
au titre de l’aide sociale.
Il s'agit, pour eux, de bénéficier de moments de convivialité et 
d’échanges de la part d’aides à domicile, par le biais de visites 
gratuites et hors plan d’aide. Ces visites peuvent être d’une heure 
tous les 15 jours ou de deux heures par mois.

Les visites ont démarré en septembre 2025.

Les objectifs de ces visites : 
-  Lutter contre l'isolement des personnes âgées ou handicapées
-  Apporter un peu de convivialité tout en assurant du lien social
- Repérer des fragilités (santé, deuil, précarité sociale, économique)

7 personnes ont 
participé à ces 
ateliers.  
2 bénéficiaires ont 
participé
à tous les ateliers



ANALYSE DE PRATIQUES PROFESSIONNELLES : 

Le CCAS organise des groupes d’analyse de pratiques 
professionnelles afin  de renforcer la bientraitance du service 
envers l’ensemble des agents du service d’Autonomie à Domicile 
pour éviter les risques psychosociaux et pour conforter les liens 
professionnels au sein du service.
Ils sont animés par deux psychologues et ont lieu toutes les 6 
semaines. 
Les objectifs de la prestation portent sur :
le développement des compétences professionnelles
le développement d’une identité professionnelle
un travail sur le plan individuel : soutien psychologique des 
salariés, prise de recul sur le travail, recherche en équipe de 
solutions ou piste de solutions aux problèmes rencontrés etc. 

La durée des séances est de deux heures. La présence est 
obligatoire ; il s'agit de temps  de travail. Les séances de 2 heures 
ont lieu le mercredi ou le jeudi après-midi, par groupes de 10/12  
participants. 

Chaque psychologue peut également recevoir un agent qui en 
formule la demande dans le cadre d’une supervision individuelle. 

 BILAN DES ASTREINTES : 
Le dispositif d'astreinte a totalisé 103 appels vers l'astreinte de 
décision, dont  68 % étaient émis par les aides domicile. L'astreinte 
d'intervention a été mobilisée 13 fois.

SERVICE AUTONOMIE À DOMICILE

NATURE DES APPELS



  

LE PORTAGE DE REPAS

Le portage de repas à domicile est un service de soutien à 
domicile. Il est réservé :

- Aux personnes âgées de plus de 60 ans qui se trouvent dans 
l’impossibilité d’effectuer les actes essentiels de la vie dont celui 
de confectionner leurs repas,

- Aux personnes handicapées (carte d’invalidité ou AAH ou 
présentation d’une prescription médicale ou d’une évaluation 
sociale indiquant la durée). 

- Aux personnes momentanément privées d’autonomie.

Il intervient auprès des habitants d’Orthez - Ste-Suzanne et de 11 
communes alentours par convention.

Les usagers s’inscrivent auprès du Centre Communal 
d'Action Sociale 48h avant le début de la prestation, en 
semaine (du lundi au jeudi) et 4 jours, avant le début de 
la prestation, si l’inscription se fait un vendredi.  Ils 
remplissent une fiche d’inscription et signent le 
règlement intérieur du service qui reprend les dispositions 
de la convention signée avec la Ville d’Orthez (Restaurant 
municipal). Le Centre Communal d'Action Sociale transmet 
chaque fiche d’inscription au Restaurant Municipal pour 
démarrer.

Suite à la fermeture du restaurant municipal, les repas sont 
confectionnés par le centre hospitalier d’Orthez. Le portage 
est assuré par les agents du restaurant municipal.



  

L’ACTIVITÉ DU PORTAGE DE REPAS

En 2025En 2025
133

 bénéficiaires 
22 310 portages de 
repas livrés

Orthez :

- 10 personnes ont bénéficié du portage pour les repas du midi et du soir

- 33 bénéficiaires ont eu plus de 300 portages sur l’année

Nombre de 
bénéficiaires

Nombre de portage 
repas

Sault-de-Navailles 7 1088

Salles Mongiscard 2 280

Bonnut 6 620

Puyoo 6 828

Castétis 1 348

Laneplaà 1 133

Saint-Girons 2 182

Baigts-de-Béarn 4 678

Saint-Boès 3 223

Sallespisse 5 720

Balansun 2 271

39 5371

51 nouvelles 
inscriptions 

en 2025

Les communes extérieures :



  

PORTAGE DE LIVRES

Nombre adhérents  : 11

Le nombre d’ouvrages 
empruntés varie de 5 à 15 

maximum.
 

Le nombre de passages 
s’adapte aux besoins des 

bénéficiaires

Le dispositif « portage de livres » a 
été mis en place en 2011.

Les objectifs sont de:
- Lutter contre l’isolement social
- Faciliter l’accès à la culture pour les 
personnes en perte d’autonomie

Les adhérents sont des personnes 
de plus de 60 ans qui font appel au 
service car elles ont des difficultés à 
se déplacer ou à porter les livres 
empruntés. La fréquence des 
passages est variable selon les 
personnes et selon leur 
« consommation ».

Comment ça marche ?

Les livres, revues ou CD sont choisis par les 
agents de la médiathèque après une visite à 
domicile pour connaître les goûts du lecteur. 
L’agent du CCAS assure le portage et le retour. 
Le lecteur peut également choisir à la 
médiathèque les ouvrages qui lui seront portés 
par l’agent du CCAS.

Le service est gratuit.



  

2 - ANIMATIONS



  

PROGRAMME ÉCHANGES SENIORS

ACTION CINE THE :

Environ une séance par mois au cinéma 
le Pixel est destinée aux seniors à un tarif 

réduit. 

Le CCAS participe  au financement de la 
collation après la séance et informe ses 
usagers par la distribution d'un flyer pour 

chaque film proposé.

Les animations seniors ont pour but de rompre l’isolement social et ainsi favoriser le lien social.



  



  

REPAS DES AINES

312 personnes de plus de 70 ans 
présentes

dont 44 résidents des EHPAD Jeanne 
d’Albret, EHPAD Visitation, USLD du 

Centre Hospitalier, Résidence Orthézia 
et Résidence AMASSADE

Le CCAS a offert le repas 2025 avec la 
participation de la Ville d’Orthez, du 
Traiteur Francis Montané, des élèves de la 
Maison Familiale et Rurale de Mont et de 
l’orchestre Mélodie Musett’.

La décoration des tables a été réalisée par 
les enfants et les animateurs de l’Accueil 
de Loisirs Sans Hébergement.

Moment festif et chaleureux, cette 
manifestation permet aux seniors de se 
retrouver, de rompre la solitude. 

Pour certains, c’est une occasion rare  de 
participer à un moment d’échanges et de 
convivialité.  

Les agents du CCAS organisent le transport 
des personnes sans solution pour se déplacer 
à la Moutète. 



  

LA SEMAINE BLEUE



  

BILAN ANIMATIONS 

SEANCES PHYSIQUES ET SPORTIVES 
ADAPTEES AUX PERSONNES ÂGEES :

Ces ateliers sont proposés depuis 2004. 

Depuis le mois d’octobre 2025, ils sont 
animés par l’animateur sportif de la 
Maison Sport Santé du Centre Hospitalier 
d’ORTHEZ.

60 personnes réparties sur 4 groupes durant 
chaque période :

10 séances de janvier à mars 
10 séances d’avril à juin
10 séances d’octobre à décembre

Tarifs

- 40 € les 10 séances pour les 
personnes habitant à Orthez

- 50 € les 10 séances pour les 
personnes habitant à l’extérieur 

d’Orthez

Chaque année,  le CCAS propose un programme d’animations pour les personnes 
de plus de 60 ans. En 2025, 813 personnes ont participé à ces animtaions.



  

3- INTERVENTIONS SOCIALES



  

En 2025, le CCAS a étudié 16 demandes et en a accordées 12.

2

1

5

5

Nature des demandes d'aides financières

Mobilité

Habitat énergie

vacances enfants

subsistance

LES AIDES FINANCIERES FACULTATIVES

La commission d’aides financières du CCAS repose sur les 2 
principes suivants :

- Le caractère alimentaire : il s’appuie sur la reconnaissance 
d’un besoin de subsistance et il constitue le fondement 
même de la politique d’aide sociale facultative du C.C.A.S. 
Ce caractère démontre que l’aide financière facultative ne 
constitue aucunement un droit général (il s’agit d’une aide 
ponctuelle qui ne peut pas prendre en compte une 
insuffisance globale de ressources) ou absolu (il s’agit d’une 
aide qui ne peut être accordée à quiconque mais seulement 
à ceux dont la situation met en évidence un état de besoin 
en référence au cadre défini par le CCAS).

- Le caractère subsidiaire : il suppose que les 
demandeurs aient préalablement et prioritairement fait 
ouvrir leurs droits auprès des différents régimes légaux et 
extralégaux auxquels ils peuvent prétendre. L’aide sociale 
facultative n’intervient qu’une fois épuisées ces différentes 
voies.

Toutes les demandes d’aides financières s’appuient sur une 
évaluation financière et sociale de la situation présentée par 
un travailleur social.



  

 ACCOMPAGNEMENT SOCIAL RSA

Par convention avec le Conseil Départemental 64, le CCAS assure l’accompagnement social des personnes seules bénéficiaires du RSA habitant sur 
Orthez depuis 1999.

74 %

26 %

Répartition Hommes-Femmes

hommes

femmes

Les personnes accompagnées par le 

CCAS sont en référence sociale.  

L’objectif de l’accompagnement social 

est de lever les freins à l’emploi. 

En 2025, le CCAS a accompagné 61 

personnes. Le nombre de 

bénéficiaires est stable. 

7 %

23 %

21 % 20 %

30 %

Tranches d'âge 

25 à 29
30 à 39
40 à 49
50 à 59
60 ans et plus
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Rendez-vous dans le cadre de l'accompagnement 
social RSA

En 2025, 282 rendez-vous ont été menés dans le cadre du 
RSA soit 23,5 rendez-vous par mois.

Le CCAS propose un accompagnement social de proximité. 

L’objectif de cette proximité est d’instaurer une relation de 
confiance et de garder la personne dans une dynamique 
d’insertion afin de contribuer à éviter des situations  de 
rupture. 

Les pathologies liées à la santé représentent un frein 
important à une sortie du RSA. L’accompagnement qui est 
mis en place prend en compte ces difficultés dans le but de 
proposer un accompagnement adapté.

ACTIVITÉ ACCOMPAGNEMENT SOCIAL RSA



  

L’AIDE À L’ACCÈS AU LOGEMENT SOCIAL

Le CCAS a pour mission de soutenir les Orthéziens et les Saint-Suzannais dans les 
démarches liées à une recherche de logement social sur Orthez et Sainte-Suzanne. 

Durant l'année 2025, 114 personnes ont été reçues soit par Mr Le Maire, soit par un 
travailleur social du CCAS, soit signalées par un partenaire (assistante sociale du 
Département, APSPG, assistante sociale du CMP ou ASFA64). 

L'activité de ce service est constante depuis plusieurs années.
 
Bien que la demande de logement peut se faire en ligne via le site 
https://www.demande-logement-social.gouv.fr, les personnes sont en demande 
d’accompagnement pour le dépôt et/ou le suivi de leur demande de logement.

Les motifs principaux exprimés dans le cadre du dépôt de la demande de logement 
social sont :

- séparation
- hébergement temporaire
- logement trop cher
- rapprochement de la famille
- rapprochement professionnel
- raisons de santé
- logement indigne

Seule Couple Mono Famille
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7 %
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47 %

23 % RSA

chomage 

salaire

invalidité

Profil des demandeurs de logement connus du CCAS :



  

En 2025, 69 logement sociaux sont passés en Commission 
d’attribution.

Le CCAS a proposé 135 dossiers lors des 20 CALEOL ( commission 
d’attribution de logements et d’examen de l’occupation des logements) 
de l'Office 64 et 2 dossiers lors d’une CALEOL du Comité Ouvrier du 
Logement.

LES COMMISSIONS D’ATTRIBUTIONS 
DE LOGEMENTS SOCIAUX
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66

Sur 114 demandes de logement social

relogés par l’office 64
relogés dans le privé
ne cherchent plus de lo-
gement
ont quittés Orthez
décédée
recherchent toujours un 
logement
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LE MICRO CRÉDIT SOCIAL

Dans le cadre d’une convention entre la Mairie d’Orthez et le Crédit 
Mutuel, le CCAS accompagne depuis 2011 des habitants d’Orthez et 
Sainte-Suzanne, qui ne rentrent pas dans les critères pour l’obtention 
d’un crédit classique, à déposer une demande de micro crédit social. 

Ce micro crédit social a pour objectif de soutenir des personnes dans 
la réalisation d’un projet d’insertion sociale et/ou professionnelle. Il est 
d’un montant de 3000€ maximum. 

Les personnes sollicitent le CCAS soit directement soit orientées par 
un travailleur social.

En 2025, le CCAS a  reçu 10 personnes pour une demande de micro 
crédit de 3000€ pour un achat de véhicule dans le cadre de l’insertion 
professionnelle. 

Seulement 2 dossiers ont été déposés auprès du Crédit Mutuel. Un dossier a 
été accepté.

Les autres demandes étaient trop fragiles financièrement pour être 
présentées. Les personnes avaient souvent d’autres problématiques à régler 
avant de faire le microcrédit (santé, logement…). Elles ont été réorientées 
vers un partenaire local.



  

LES JARDINS FAMILIAUX

En juillet 2025, des actes de 
vandalisme sont survenus aux 
jardins familiaux. L’élu d’astreinte a 
déposé plainte auprès de la 
gendarmerie.

Deux jardiniers se sont prêtés 
volontaires à participer à la mise en 
place d’un goûter intergénérationnel 
avec les bénéficiaires du service 
autonomie à domicile. 
L’objectif était de partager des pratiques 
autour du jardinage.
Cette action n’a pas pu avoir lieu à 
cause de la canicule

Le mercredi 2 juillet à partir
de 15h aux Jardins familiaux

CONTACTEZ-NOUSCONTACTEZ-NOUS

Tel : 05.59.69.82.54

Le CCAS propose un temps d’échange convivial
autour du jardinage.

Goûter et
temps d’échange

Places limitées, possibilité de transport
Chaises et ombrage prévus

Gratuit, sur inscription

Depuis 2014, le CCAS met à disposition des jardins familiaux. 

Les  objectifs sont de :

- permettre aux personnes dépourvues de jardin de pratiquer 
le jardinage, 

- réduire le budget alimentaire grâce aux récoltes, 

-  manger plus sainement. 

En 2025, les 12 parcelles sont toutes occupées.  



  

ACTION « D’ALLER  VERS » 

Les services communaux, les élus repèrent ou sont sollicités dans le 

signalement de personnes étant en situation de vulnérabilité sociale 

importante. Les travailleurs sociaux du CCAS mettent en place une action 

d’allers vers ces personnes signalées. Souvent non connues des services 

sociaux du territoire, ils découvrent des situations dégradées : absence de 

revenus, rupture des droits, condition d’habitat indigne, situation 

d’endettement, absence de suivi santé. 

Souvent, ces personnes sont isolées socialement et éloignées des 

administrations. Le travail mené par le CCAS a pour but de rentrer en 

contact avec ces personnes, d’instaurer une relation de confiance, d’évaluer 

la situation, les informer  sur leurs droits et les orienter vers un service 

d’accompagnement adapté à leur problématique et à leur situation 

administrative.  

Ce travail monopolise un temps d’accompagnement important qui nécessite 

du temps et de la réactivité.  

En 2025, le CCAS est intervenu auprès de  9 
personnes dont 7 d’entre elles sont âgées de + 
de 60 ans : 

Les personnes sinistrées : 

Lors des 2 incendies d’immeubles, le CCAS a reçu 
8 personnes et les a accompagnées dans leur 
recherche de logment temporaire ou durable. 6 
personnes ont été relogées dont 2 dans le parc 
social.



  

AUTRES MISSIONS



  

ACTIVITES DES AUTRES MISSIONS 

LA LUTTE CONTRE L’HABITAT INDIGNE

Nous avons effectué 7 visites à domicile 
avec la police municipale dans le but 
d’effectuer un relevé d’observation (ROL) 
dans le cadre de logements signalés 
comme indignes par l’ARS. 

Le CCAS a participé à 3  Comités 
techniques mise en place par la CCLO. 
Les membres présents à cette instance 
sont l’Etat (ARS, DDTM), CAF, ADIL, 
SDSEI, Cabinet ALTAIR.  

LE REGROUPEMENT 
FAMILIAL : 

Le CCAS a effectué deux 
enquêtes au domicile des 
demandeurs dans le but de 
vérifier les conditions 
financières et de logement. 

LE REGISTRE DES PERSONNES VULNERABLES :

Le CCAS d’ORTHEZ tient un registre confidentiel et 
nominatif des personnes âgées et/ou en situation de 
handicap sur la commune ce qui permet, lors 
d'évènements climatiques importants, de maintenir un 
contact avec les populations fragiles et isolées.

En 2025, 33 personnes (dont 3 couples) étaient 
inscrites sur le registre. 

Le plan national de Prévention Canicule est activé 
chaque année du 1er juin au 31 août par la préfecture 
et enclenché en cas de fortes températures 
prolongées notamment la nuit. 

L’alerte canicule a été déclenché deux fois  : le 30 juin 
et le 7 août.

Les membres du personnel du CCAS ont contacté 
durant ces deux périodes les personnes inscrites sur le 
registre afin de s'assurer de leur bien-être lors du 
déclenchement du plan.

PROJET TARIF SOCIAL :

Le CCAS a recensé les 
dispositifs pour favoriser l’accès 
à la culture, au sport et aux 
loisirs. 
Un travail est mené avec le 
service Education Jeunesse 
pour évaluer le dispositif 
Tickets loisirs.

Un règlement d’attribution des 
aides financières du CCAS est 

en cours 



  

ACTIONS DE PREVENTION DE LA PARTICIPATION DES MINEURS AUX TRAFICS DE STUPEFIANTS  

Réponse à l’appel à projet MILDECA le 13-03-2025.
Présentation du dossier : « L’aller vers : un levier pour développer les compétences psychosociales des 
jeunes et leurs familles et ainsi prévenir la participation des mineurs au trafic de stupéfiants »

Ce travail a été réalisé en collaboration avec le service Education, Jeunesse et Sport.
Notre candidature a été refusée.

REUNIONS PROXIMITE AVEC LES 
BAILLEURS SOCIAUX:

Ces réunions sont organisées dans le cadre 
de la sécurité et tranquillité publique depuis 
2022. Les membres permanents sont la police 
municipale, la gendarmerie, l’adjoint à la 
proximité, l’adjoint au social et le CCAS dans 
le cadre de la coordination du dispositif. 

L'objectif est d’améliorer la coordination des 
acteurs et de pouvoir échanger sur des 
situations sensibles de personnes qui peuvent 
causer des troubles.  Il est rappelé le 
caractère confidentiel des échanges. 
2 réunions proximité ont eu lieu avec l’Office 
64 en 2025.

ACTION DE LUTTE 
CONTRE LE 
HARCELEMENT DANS 
L’ESPACE PUBLIC :

A la demande d’un commerce, 
un travail a été mené avec la 
Déléguée aux Droits des 
Femmes de la DDCS et le 
CIDFF dans le mise en place 
du dispositif Angela. 

Des ateliers de sensibilisation 
sont prévus en 2026

SEANCE PLENIERE - 09-07-2025 

Ordre du jour :
Bilan partagé 2023-2024
Perspectives 2025-2026

18 structures représentées

REUNION PROXIMITE JEUNESSE :

Une réunion a été organsée suite à la séance 
plénière.

L’objectif est d’aborder l’errance nocturne  en centre 
ville de mineurs, auteurs  de nuisances, d’incivilités, 
d’actes délictuels.

Différents axes de travail ont été définis avec les 
partenaires présents :

-  Poursuivre les actions de valorisation des jeunes.

- Faciliter la mise en place d’un accompagnement 
social et éducatif avec les jeunes et leur famille.
 
-  Instaurer des habitudes de travail en partenariat. 

BILAN DES ACTIONS CLSPD



  

LE RESEAU PARTENARIAL DU CCAS

EMPLOI / MOBILITESOCIAL SANTE LOGEMENT

Croix Rouge

Restos du Coeur

Secours Catholique 

Secours Populaire

SDSEI

APSPG

Association 

du Côté des 

femmes

CIDFF

CEID

Centre socioculturel

Cyberbase

Centre hospitaler

 de PAU

Centre hospitalier 

D’Orthez 

Centre Hospitalier des Pyrénées

DAC

CAF

SSIAD A CASE

CPTS

CRT

CCLO

ADIL

OFFICE 64

COL

Mandataires Judiciaires
SOLIHA

ISARD COS

OGFA

France Horizon
Association d’accueil 

des réfugiés

SIAO

ARSDDCS DDTM

France
 Trava

il

Emplois Verts

Transition

Atout Service 

Certains partenaires interviennent sur les 4 domaines présentés. Cette liste n’est pas exhaustive

Garage CIEL

Auto Ecole Sociale

Mobilacq

Mission Locale
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